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MOT S0 KET QUA NGHIEN CTU VE MUC DICH THAM GIA TAP
LUYEN THE DUC THE THAO VA UU TIEN CAC HOAT BONG TRONG
THG1 GIAN NHAN ROI CUA NGUGI DAN G THI XA TU SON, BAC NINH

Tém tat:

Nguyén Thu Hwéng*

T két qua nghién ctru dé tai, bai bao tap trung lam ré vé& muc dich tham gia tap luyén thé thao
va wu tién cac hoat ddng trong th&i gian nhan rdi clia ngwdi dan thi xa Tir Son tinh Bac Ninh. Day
I& nhirng tham sé co ban déng vai trd chd dao trong sw lwa chon cac dich vu thé thao.

T khéa: Muc dich, tap luyén, thdi gian nhan roi, thi trwdng, dich vy, thé thao, T Son, Bac Ninh.

Research outcomes of Sports practice purposes and prior activities in leisure time
of people in Tu Son town, Bac Ninh province

Summary:

From the research outcomes, the article focuses on verifying the purpose as participating in
Sports practice and the prior activities in leisure time of people in Tu Son town, Bac Ninh province.
This is the basic parameter playing a key role in selecting the Sports services.

Keywords: Purpose, practice, leisure time, market, services, Sports, Tu Son town, Bac Ninh

province

DAT VAN BE

Tiéu dung 14 “Str dung nhiing ctia cai vat chat
(hodc phi vat chat) dugc sang tao ra trong qua
trinh san xudt dé thoa méan cac nhu ciu cia xa
h6i”. Tiéu dung la giai doan quan trong cua tai
san xut. Tiéu ding cé hai loai: Tiéu dung cho
san xuat va tiéu dung cho doi song. Tiéu dung
TDTT thudc loai tiéu dung cho doi sbng, tiéu
dung c4 nhan. Tiéu dung ca nhan la con nguoi
st dung nhitng cua cai vat chit thudc s& hitu ca
nhan hodc san pham phi vat chat do x4 hoi cung
mg dé 1am thoa mén nhu cau tiéu dung cua
minh. Ngay nay xu huong tiéu dung TDTT tang
1én khong ngtrng, doi hoi Nha nudce va nhan dan
phai phét trién va hoan thién nén san xuat, kinh
doanh dich vu thé duc thé thao dé dap ung nhu
cau do. Pic biét 1a tiéu dung cac dich vu TDTT.

Ti¢u dung dich vu TDTT dang tré thanh nhu
cau quan trong khong thé thiéu dugc trong doi
sdng ctia con ngudi noi chung va thi xa Tlr Son
noi riéng. Xac dinh nhimng yéu té dic trung anh
hudng dén phat trién dich vu TDTT cua thi xa
Tur Son tinh Bic Ninh gitip cho chung ta c6 cai

nhin téng thé, khach quan va toan dién nham
dinh hudng quy hoach phat trién dai han TDTT
phtt hop vé6i yéu cau khach quan cua xi hoi
trong giai doan hi¢n nay. Pac biét 1a viéc cung
cép cac dich vu thé thao dap tng dugc nhu cau
cua nguoi dan.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Phuong phap nghién ctru chu yéu: Phuong
phap phan tich va tong hop tai liéu; Phuong
phap phong van, toa dam; Phuong phéap chuyén
gia; Phuong phép toan kinh té; Phuong phap
toan hoc thdng ké.

KET QUA NGHIEN CUU VA BAN LUAN

Trong nam 2014-2015, ching t61 tién hanh
nghién cuu thi treong dich vy thé thao tai thi xa
Tir Son, tinh Béc Ninh. Chuing t6i da to chirc thu
nhan ¥ kién va phén tich y kién cta céac tang 16p
xa hoi khac nhau trén dia ban thi xa Ttr Son, tinh
Bic Ninh. Nhitng vin dé ma chung t6i dat ra
trong bang hoi bao gom:

- Thé thao c¢6 phai 1a mot trong nhing loai
hinh phd cip dé moi nguoi thudng st dung
trong thoi gian ranh r6i khong?

*ThS, Phé Trwdng Khoa sau dai hoc, Trweong Dai hoc TDTT Bac Ninh
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- Nhitng nguyén nhan nio (nhu cau nao)
dong vai trd dong luc thuc ddy anh (chi) tham
gia tap luyén mot loai hinh thé thao nhat dinh
nao do?

- Nhitng tham s co ban nao déng vai trd chu
dao trong su lya chon céc dich vu thé thao theo
anh (chi)?

- Nhiing cach thirc nao trong cong tdc mar-
keting dich vu TDTT theo anh (chi) thé hién su
hiéu qua nhat & thi xa Tir Son, tinh Béc Ninh?

Két qua ma chung t61 thu nhan dugc trong
khi tién hanh phong vén (thong qua phiéu diéu
tra x4 hoi hoc, véi phuong phép chon mau phi
ngiu nhién). Nhimg nguodi duoc phéng vén
duoc chia theo nhom vé gidi, do tudi, binh quan
thu nhép, va nghé nghiép. Ngoai nhimng ddi
tuong neu trén, ching t6i con tién hanh phong
van mat 5O ngudi tap thu’O’ng xuyén cua cac cau
lac b thé hinh, bong da, quan vot... ¢ thi xa Tu
Son, tinh Bic Ninh.

Phiéu tham do du ludn (phiéu diéu tra xa hoi
hoc) bao gdbm 10 cau hoi dong va 3 cau hoi ma.
Nhirng cau hoi trén dugc soan thao mot cach rd
rang, khong da nghia, dam bao s€ thu nhan duoc
su tap trung v kién cua ngudi duge hoi.

Két qua thu nhéan duogc rat hitu ich, dic biét
1a nhitng van dé sau:

- Nhitng tham s6 (chi s6) co ban dong vai tro
chu dao trong su lya chon céac dich vu thé thao.

- Hiéu qua cua hinh thtrc giao tiép trong cong
tac marketing.

Nhitng van dé trén 13 co s& minh hoa mot
cach kha rd rang mot sé dic trung co ban cua
thi truong dich vu thé thao va cac hoat dong
marketing dich vu thé thao.

Trong qua trinh nghién ctu, cling nhu khi
soan thao bang hoi ching t6i néu ra mot s6 muc
dich khi tham gia cac hoat dong thé thao hay sir
dung céac dich vu thé thao:

a. Mudn c6 strc khoé;

b. Bé c6 mot ngoai hinh can di;

c. Bé giai tri;

d. Yéu thich giao tiép/ 1am quen véi ngudi khac;

e. Pon gian chi la sy thé hién ban than;

f. Nang cao thanh tich thé thao;

g. Va cac muc dich khac.

Chuing t6i ton trong va da du liéu dén cac
phuong an tra 10i ¢6 thé theo nhiing xu hudng
khéc nhau ctia nhu cau st dung dich vu TDTT.
Nhiing nhu clu sur dung dich vu TDTT c6 thé
duoc phan thanh: ¢6 kha nang s€ dugc phuc vy,
va kha ning san sang dugc dap tmg. Chinh nhu
cau va nhiing dic trung co ban ciia nd da va sé
tr& thanh co s&, nén tang cia bit ky hoat dong
marketing nao, bi nhu cau bao gid ciing duoc
dap tng trong cac ddc trung co ban cua dich vy,
gilip cac nha san xuat, cdc nha dau tu tang tinh
canh tranh, dam bao va phat huy dugc uvu thé
cua minh trén thi truong dich vu thé thao vdn
rat nang dong. Két qua thu duoc nhu trinh bay
o bang 1.

Bang 1. Két qua phéong van muc dich khi tham gia cac hoat déng thé thao hay str dung
cac dich vu thé thao cua ngw®i dan & thi xa Tir Son (n=342)

T Muc dich Nam (n=198) Nir (n=144)
’ n % n %
1 | Muén c6 stc khoé 70 35.4 24 16.7
2 bé c6 mot ngoai hinh can doi 78 394 94 65.3
3 | Dé giai tri 17 8.6 25 17.4
4 | Yéu thich giao tiép/lam quen voi ngudi khac 11 5.6 0 0
5 Pon gian chi 1a sy thé hién ban than 14 7.1 0 0
6 | Nang cao thanh tich thé thao 5 2.5 1 0.7
7 Va cac muc dich khac 3 1.5 0 0

Nhirng két qua ma chiing t6i thu nhan dugc
rat rd rang. O mdi nhém do tudi, két qua cho
thy: tap luyén dé ting cudng strc khoé, dé co
mot thé hinh phat trién can dbi, dé giai tri da tro

thanh muc dich chinh, mang tinh chu dao.
Nhung muc d6 doi hoi cua nhitng nhu cau trén
lai khac nhau gitta nam va nit. Néu nam gi6i v6i
muc dich tap luyén thé thao dé ting cuong sirc
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khoé (35.4%) ddng thoi hoan thién va giit gin
thé hinh can d6i, cuong trang (39.4%), thi ¢ nir
gidi muc dich tap luyén thé thao dé hoan thién
va giit cho co thé can d6i, goi cam chiém t6i
65.3%. Nhu vay, myc dich tap luyén thé thao dé
ting cudng stc khoé dbi vai nir gidi chi chiém
vi tri thtr 3 (16.7%), myc dich giai tri ding th
2 (17.4%). B4i v6i nam gidi tap luyén thé thao
v6i muyc dich giai tri ding thir 3 (gan 8.6%) cla
nhu ciu tap luyén. Mic du nhimg muc dich (nhu
cau) khac khong c6 y nghia 16n lam, nhung trén
co s6 nghién ctru va tinh dén cic nhu cau do s&
c¢6 y nghia nhit dinh trong viéc xay dung moi
truong canh tranh, va kha nang canh tranh cua
thi truong dich vu thé thao, nghia 1a xay dung
mdi truong dich vu thé thao phit hop va dép ing
duoc moi nhu cau cia khach hang. Pau tién phai
ké dén, d6 1a sy phu hop, su ¢o thé chép nhan
duoc cua dich vu.

Khai niém phu hop khong nén hiéu goi gon
trong khudn khé vi tri dia 1y, yéu tb thoi gian,
va yéu tb tai chinh, ma con phai duoc tinh dén
su 6 thé chép nhén duoc vé luong van dong ddi
vGi nguoi tap, dong thoi phu hop voi cac dic
trung co ban va khac biét cua quy trinh huén
luyén, dap ung dugc vé co ban nhu ciu cua
khach hang (vi du: nhac phu hoa, khong khi glao
tiép gitra nguoi tap v6i huong dan vién, huan
luyén vién).

Ngoai nhitng nhu ciu phong phu, da dang
khac nhau, ¢ thé dugc dap tng nhd hé thong
dich vu thé thao, bén canh do, phai ké dén
nhiing yéu t dong vai trd quyét dinh téi nhu cau
ctia thi truong dich vu thé thao cling c6 nhiing
dic trung riéng hét sitc phong phu va da dang.
Nhing dac trung duge xéc dinh khong chi thong
qua cac yéu t6 khach quan nhu dic trung cta thi

truong, dic trung cua hé théng dich vu, ma con
boi cac yéu td chii quan, ma cai dong vai tro
quyét dinh chinh 1a chat luong dich vu.

Trong khuén khd nhing céu hoi dong, nguoi
dugc phong van cé quyén lya chon nhung
phuong 4n ma ho cho 14 quan trong nhat dbi véi
ho, va cho do la yéu to quyét dinh t41 su lua
chon céc loai hinh dich vu thé thao cta ho, cu
thé la:

a. Gia ca dich vu;

b. Trinh d6 chuyén mon cta huén luyén vién,
huéng dan vién;

c. Uy tin cua cau lac bo;

d. Kha nang duogc stir dung trang thiét bi tap
luyén chét lugng cao, hién dai;

e. Co nha tam, hé théng chiéu sang, h¢ théng
thong gio... du tiéu chuan;

f. Va cac diéu kién khéc.

Ttr d6 c6 thé nhan thay, nhiing két qua thu
dugc phan anh thyc té 1a khong thay doi doi véi
mdi khu vuc riéng biét cia thi truong dich vu
TDTT cua thi xa Tt Son, bén canh do ciing chi
ra co s6, nén tang cua mot sb linh vuc wu tién
trong h¢ théng dich vu TDTT.

Dé gop phan 1am 16 va x4c dinh phuong thirc
phd cap nhat ctia nguoi dan trong thi xa Tir Son
str dung thoi gian ranh r6i, chung toi dua ra cau
hoi trong bang hoi nhu sau: “Ong (Ba) uva thich
st dung thoi glan nhan rdi nhat vao viéc gi?”:

a. Xem trién ldm, nha hat;

b. Vao cac quan bar;

¢. Xem vo tuyén;

d. Choi tro choi dién tu;

e. Tham hoi ban be;

f. Tap luyén TDTT,;

g. Nhiing viéc khac.

Két qua thu dugc nhu trinh bay ¢ bang 2.

Bang 2. Két qua phdéng van vé wu tién str dung th&i gian nhan réi cho cac hoat déng
wa thich cia ngwei dan ¢ thi xa Tir Son (n=668)

TT U'u tién str dung théi gian nhan rdi cho cac Két qua _
hoat dgng wa thich n % Xép hang
1 Xem trién 1am, nha hat 12 1.8 6
2 Vao cac quan bar 162 243 1
3 Xem VO tuyen 153 22.9 2
4 Choi tro choi dién tu 43 6.4 5
5 Tham hoi ban be 150 22.5 3
6 Tap luyen TDTT 142 21.3 4
7 Nhing viéc khac 6 0.9 7
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Str dung cac dich vu tap luyén TDTT dé tang cwong strc khée
dang la xu hwéng méi trong str dung thei gian nhan doi cua
ngw®i dan (Anh minh hoa)

Két qua thu dugc & bang 2 cho thay: Tap
luyén TDTT khong phai 1a vu tién s6 mot cua
nguoi dan thi xa T Son khi st dung thot gian
ranh rdi, d6 1a két qua ma ching t6i nhan dugc.
Két qua trén cang trd nén rd rang khi ching ta
c6 thém dir liéu nhu sau: phu nir, thanh nién -
chu yéu 1a nhitng ngudi ¢6 mire thu nhap cao la
luc lwgng cin ban trong nhitng ngudi c6 nhu cau
su dung cac dich vu TDTT.

Nam gi6i thich ty minh tap luyén thé thao
trong diéu kién & nha. Tém lai, tap luyén TDTT
chiém vi tri thu 4 trong vi tri uwu tién st dung
thoi gian ranh rdi. Vao cdc quan bar giit vi tri
thir nhat, diéu d6 cho thdy, tiém ning cua thi
truong dich vu TDTT trong thi xa Ttur Son chua
duoc van dung va khai thac triét dé. Dé mo rong
thi phﬁn, khai théc triét dé tiém nang cua thi
truong dich vu TDTT, theo chung toi can thiét
phai xdy dung, tuyén truyén, quang ba 15i séng
manh khoé, lanh manh, st dung hi¢u qua, hitu
ich thoi gian ranh r6i & mdi ngudi dan thi xa Tir
Son, Bic Ninh.

Chung t6i dic biét cha ¥ téi mot van dé trong
s6 nhiing két qua thu nhan duogc - dbi vai tuyét
dai da sb phu nir déu cho rang ho khéng c6 du
thoi gian. Van dé trén c6 thé khic phuc duoc
bang thoi gian biéu tap luyén hop 1y. Mot van dé
ciing hét strc quan trong ma chang t6i muén luu
¥ trong bai viét nay, d6 1a gan 10% ngudi co nhu
cau tap luyén khong tim thiy & thi truong dich
vu TDTT nhiing loai hinh tap luyén ma minh
mong mudn. C6 nhiéu Iy do, mot trong nhiing 1y

do d6 1a khong co day du
luong thong tin vé dich vu
TDTT. Bén canh do ciling
con mot nhom ddi tuong
hoan toan khéng mudn,
khong thich tap luyén bét ky
mot loai hinh thé thao nao
& (18.5% nam gidi; 9.6% nit
‘ gioi). bay cting 1a d6i tuong
dé thi truong dich vy thé thao
hudng toi.

Céc bién phép tién hanh
nhim m& rong thi trudng
dich vu TDTT, nhin mot
cach truc dién, theo cht’mg
to1 khong chi don thuan giai
quyét moi twong quan gilra cung va cau, ma
cong tac du bao tiém nang nhu cau cua nhan dan
cling phai dugc dac bi¢t quan tam.

N61 mot cach khéc, hinh thirc marketing giao
tiép va sir dung nd nhu mot phuong tién trao doi
thong tin gita nha san xuét va nguoi tiéu ding
trén thi truong dich vy TDTT tré thanh mdt
trong nhiing yéu t6 quan trong gép phan hinh
thanh, mo rong, ciing ¢ thi truong dich vu nay.

Trong hé thdng bang hoi, chung toi dua ra
mot s6 phuwong an tra 10i cho nguoi duge hoi khi
tham gia tap luyén TDTT nhu sau:

a. Theo 101 khuyén cia ban be/ ctia ho
hang/cua nguoi than;

b. Poc dugc cac tin quang cao trén tap chi,
trén bao chi;

c. Nghe quang cdo trén dai;

d. Xem quang cdo trén vo tuyén;

Ket qua thu nhan dugc nhu sau: Phuong an
(a) chiém da sd, sau d6 1a phuong 4n (d), ciing
can phai néi thém, cac hinh thirc quang céo bang
hinh anh la mot trong nhirng hinh thirc quang
c40 mang hiéu qué cao nhit.

Tém lai, c6 thé dua ra mot s6 nhan dinh nhu
sau: mot mat, dé mo rong thi truong dich vu
TDTT & thi xa T Son can cha trong toi cac
hinh thtrc quang céo béng hinh anh, mat khac,
khach hang thuong xuyén xem céc chuong trinh
n6i vé doi sdng “thuong nhat”. Hinh anh cia cac
co s& TDTT dudi con mit ciia nguoi tiéu ding
—tiém nang co ban ciia co quan, cta to chire truc
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tiép san xut va dap tmg nhu cau vé dich vu
TDTT. Co sé cta hinh anh va uy tin d6 chinh la
chét lugng dich vy, mdt trong nhiing yéu td
quan trong gop phﬁn tao nén chat luong dich vu,
d6 chinh Ia trinh d0 chuyén mon cua doi ngii
huan luyén vién, huéng dan vién.

Ngoai ra, cling cAn phai nhan manh rang, két
qua khao sat cho thdy sy hiéu biét cua khach
hang vé cac tham s danh gia chat luong dich
vu thé thao 1a kha cao va déng déu, trén co so
d6 c6 thé xay duyng mé hinh 1y tuong vé thi
truong dich vu TDTT ¢ mot s6 khia canh nhAt
dinh nao do.

Sy can thiét phan chia céc tat ca tiéu chi danh
gia mdi khia canh, mdi linh vuc khac nhau trén
co s& mdi loai hinh thé thao tré thanh mot trong
nhitng dac trung co ban trong hoat dong mar-
keting thé thao.

Nhiing ngudi tham gia phong van da néu 1én
hon 50 loai hinh thé thao khac nhau va loai hinh
van dong tich cuc (tr Bong da, Boi 101, Quan
vot, VO thudt va rén luyén cac ky nang di
chuyén...). Nhitng loai hinh thé thao pho cap
nhét ctia thi xa Ttr Son bao gdm: bong da, bong
ban, quan vot, yoga, erobic, bong chuyén, bong
chuyén hoi, cau long, vii dao, xe dap, dudng
sinh, di b9, cd tudng, co vua.

Tt ca nhitng luan ctr trén dong vai trd co sO
ly luan va thyc tién cho ludn diém sau: Thanh
Cong ctia hoat dong marketing thé thao khong thé
thiéu dugc qua trinh quang ba, pho cap cac mon
thé thao; tuyén truyen gido duyc 16i sdng manh
khoé cho moi tang 16p nhan dan. Chinh chirc
ning x3 hoi va chirc ning thuong mai cua thé
thao 1am nén tinh hidu qua kinh té — x hoi cua
thé thao khong phu thudc vao tinh chat thuong
mai hay khong thuong mai, dong thoi phan 4nh
day du, dang d4n muc dich va nhiém vu cta chi
thé hoat dong. Noi mot cach khéc, truyén truyén,
gido duc 16i séng lanh manh, khoé khoan ciing
nhu quang ba, phd cap cac loai hinh thé thao
khac nhau c6 thé dugc xem nhu 13 mot chirc
nang dac biét cua cong tac quan ly thé thao noi
chung, thiéu cong tic d6, khong thé ting cuong
kha nang tiéu dung TDTT cua nguoi dan.

KET LUAN

Két qua budc dau cua ching toi da gop phan
minh chimg cho luin diém sau: nhimg yéu t6 co

gia tri dich thyuc, nhung trén thuc té da 1am mat
di ¥ nghia mo ta thuc chat, ciing nhu xu thé phat
trién cua thi truong dich vu TDTT.

Mac du nhitng muc dich tap luyén thé thao
cua nguoi dan thi xa Tur Son c6 sy khac nhua
song khong c6 ¥ nghia 16n. Tuy nhién, xay dung
mdi truong dich vu thé thao phu hop va dap tng
dwoc moi nhu cau ciia khach hang can c6 nghién
ctru day du. Pac biét 1a sy phu hop vé cac diéu
kién khi str dung dich vu TDTT.

O mot chirng muc nhét dinh, tap luyén thé
thao trong pham vi thi xa Tir Son chua trd thanh
mot trong nhitng phuong tién st dung uu thich
ctia nhan dan trong thdi gian ranh rdi, cho phép
chung t61 dua ra nhan dinh, mot phén nao do cua
thi truong dich vu TDTT chua dugc khai thac
triét dé, hay n6i mot cach khac chua duoc nguoi
dan str dung nhu a2 mgt phuong tién gidi tri
nham ting cuong stic khoe.
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