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BAT VAN BE

Tri tué nhan tao (Al) dang tro thanh mot
thanh phan quan trong trong chuyen d6i s6 gido
duc dai hoc, anh hudng truc tiép dén cach giang
vién va sinh vién tim kiém thong tin, thiét ké bai
giang, thuc hién nhiém vu hoc tap va tuong tac
VO'l moi truong hoc tap sd. Cac nghién ctru qudc
té cho thay Al trong gido duc dai hoc dugc ting
dung rong rai trong phan tich hoc tap, danh gia,
hé théng hoc tap thich tng, cd nhan hoéa va hd
tro giang day thong minh. Pac biét, sy phat trién
nhanh ctia Al tao sinh da mo rong kha nang ing
dung thong qua cac cong cu tao van ban, dich
thuat, phan hoi tu dong, tom tat tai liéu va hd trg
hoc tap dua trén dbi thoai. Tuy nhién, viéc Gng
dung Al trong gido duc khong chi 1a vin dé cong
nghé ma con lién quan dén phuong phap giang
day, liém chinh hoc thuat, quyén riéng tu, dao
dtre va vai trd cta giang vién trong moi truong
hoc tap sb. Nhiéu nghién ciru cho rang Al can
dugc trién khai theo dinh huéng iy con nguoi
lam trung tim, trong d6 gidng vién van giit vai
tro chu dao trong dinh hudng, kiém soat va danh
gia qua trinh hoc tap.

Tai Viét Nam, cac cong cu Al ngay cang
dugc st dung phd bién trong méi truong dai
hoc, song vi¢c tich hop Al trong dao tao chuyén
nganh van chua dong déu. Dbi voi Truong Dai
hoc TDTT Da Ning, cic hoc phan 1y thuyét doi
héi kha nang tu hoc, tu duy hoc thuat va ky nang
xtr Iy thong tin cua sinh vién. Vi vay, viéc khao
sat thuc trang sir dung, nhan thuec, sy san sang,
diéu kién co s¢ cong nghé thong tin va céc rao
can trong tmg dung Al ¢ ¥ nghia can thiét nham
dé xuét cac giai phap tich hop AI phu hop, higu
qua va co trach nhiém trong giang day dai hoc.

PHUGNG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru sir dung phuong phap mo ta két
hop dinh lugng va dinh tinh nham khéo sat thuc
trang Umg dung Al trong giang day va hoc tap
cac hoc phﬁn ly thuyét. Dt liéu dinh lugng duoc
thu thap thong qua bang hoi truc tuyén, tap trung
vao cac ndi dung: mirc d¢ nhan biét va str dung
Al mtrc d hiéu biét, sy tu tin khi ap dung Al
loi ich cam nhén, nhu cau tap huén, mirc d6 sin
sang sir dung Al c6 trach nhiém va diéu kién co
s& cong nghé thong tin phuc vu trién khai Al

Dong thoi, cac ¥ kién mo ta va trao doi bo trg
duoc st dung dé 1am 16 thém boi canh tng dung
Al trong hoat dong glang day va hoc tap.

Khéch thé khao sat gom 20 giang vién va 200
sinh vién dang giang day, hoc tap tai Truong;
phan ddnh gid co sé cong nghé thong tin
(CNTT) duogc tong hop trén toan bo 220 ngudi
tham gia. Mau nghién ctru dugc lya chon theo
phuong phap thuan tién, phu hop véi muc tiéu
khao sat thyuc trang trong bdi canh cu thé cua
nha truong. Trong nhém giang vién, 65,0%
nam, 35,0% nir; do tudi 36-45 chiém 40,0%.
Trong nhom sinh vién, 95,0% da tirng st dung
Al, 3,0% da str dung nhung con it va 2,0% chua
st dung Al

Céc bién khao sat theo thang do Likert 5
mirc, trong do diém cang cao thé hién muc do
ddng thuan hodc danh gia tich cuc cang 16n.
Dit liéu dugc xur 1y bang théng ké mo ta thong
qua diém trung binh, d¢ 1éch chuén, tan suét va
ty 18 phan tram; cac két qua duoc dién giai theo
tung nhom khao sat nham 1am rd thuan loi, han
ché va dinh hudng tich hop Al trong giang day
dai hoc. .

KET QUA NGHIEN CUU VA BAN LUAN

1. Thwe trang str dung va diéu kién trng
dung Al trong glang day, hoc tap

1.1. Tong quan két qua khdo sdt theo thang
do Likert 5 mirc

Két qua tong hop cho thay ca ba nhom noi
dung khao sat déu dat mirc Cao/Ddong ¥, phan
anh nhan thtre va diéu kién trién khai Al tai
Truong Pai hoc TDTT Da Ning dang & trang
thai tich cuc, nén tang thuan loi dé mo rong viéc
tmg dung Al trong cac hoc phén 1y thuyét.

Phan tich két qua cho thiy, nhém giang vién
¢6 diém trung binh chung cao nhét, phan nh su
quan tdm va mirc do sin sang twong dbi ré doi
voi vige g dung Al trong day hoc. Nhom sinh
vién c6 diém trung binh chung xap xi nhom
giang vién, thé hién AI d tré thanh cong cu hoc
tap quen thudc véi phan 16n ngudi hoc. Trong
khi d6, nhom co s6 CNTT tuy dat mic cao
nhung c6 ty 1& ddng ¥ tro 1én thap hon, cho thay
diéu kién k¥ thuat da dap ung ¢ muc twong doi
song van con du dia cai thién, dic biét vé mang
Internet, tai nguyén s6 va hd trg k¥ thuat.
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Bang 1. Tong quan so sanh cac nhém khao sat

PR —

Nhél::,ltkhﬁo m; X 15 krilgllgﬁﬁ)gyy Mikc danh gia chung
tré 1én

Giang vién 20 3.95 0.94 72.5 Cao/Dong y

Sinh vién 200 3.92 0.90 73.0 Cao/Pong y

Cos¢ CNTT 220 3.79 0.99 66.3 Cao/Dong y

1.2. Mirc dj sw dung va muc dich khai thac
Al trong hoc tap, giang day

Céc thong tin cho thay murc do tiép xtc véi
Al cua sinh vién rat cao: 95,0% da ting sir
dung Al; 3,0%, da st dung nhung con it; chi
2,0%, chua st dung. Vé muc dich st dung

chinh, sinh vién chi1 yéu dung AI dé tim va tom
tat tai liu, viét bao co hoc tap. Pdi v6i giang
vién, cho thiy 85% st dung Google Translate
va DeepL, 50% st dung Chatbot hoc thuat;
muc dich noi bat 1a hd trg dich thuat va chuan
bi ké hoach bai giang.

Bang 2. Ty lé tham chiéu vé cong cu phd bién va muc dich st dung Al

Nhoém ndi dung Chi bao Poi twong m; Ty 18 %
L Giang vién 17 85.00
Cong cu pho bién Google Translate va DeepL
Sinh vién 130 65.00
o Giang vién 10 50.00
Cong cu pho bién Chatbot hoc thuat
Sinh vién 110 55.00
Cong cu phd bién N‘otekbooquM, Gemini, Kimi Sinh vién 109 54.50
va nen tang tuong tu
Muc dich str dung  |H® tro dich thuat Giang vién 13 65.00
Muc dich sir dung | Chuan bj ké hoach bai giang |  Giang vién 12 60.00
Muc dich st dung [ Tim tai liéu Sinh vién 71 35.50
Muc dich stt dung [ Tom tat tai liéu Sinh vién 58 29.00
Muc dich sir dung | Viét bao cao hoc tap Sinh vién 50 25.00
Muc dich stt dung  |Luyén k¥ nang Sinh vién 21 10.50

Phan tich két qua bang 2 cho thay, Al dang
dugc st dung theo hudng hd tro truc tiép cac
nhiém vu hoc thuét. Giang vién tap trung khai
thac Al dé dich thuat, tiép can tai liéu nudc
ngoai va chuan bi bai giang. Sinh vién lai ¢6 xu
hudng st dung AT dé tim kiém hoc liéu, tom tit
tai lidu, viét bao cdo va luyén k¥ nang. Didu nay

phan anh Al chua thay thé vai tro cta nguoi day
va ngudi hoc, ma chii yéu dong vai trd nhu cong
cu hd tro xur Iy thong tin, to chirc ndi dung va
phan hdi hoc tap trong méi truong dai hoc.

2. Nhan thirc, sw san sang va loi ich cua
viéc trng dung Al

2.1. Két qud khdo sdt nhém giing vién
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Két qua nhém giang vién cho thdy diém trung
binh dat 3.95/5 voi1 6 = 0.94, phan anh xu hudng
danh gia & mirc Cao/Pong ¥. Ty 1& dong ¥ trd 1én
dat 72,5%, ty 1€ phan van la 19,5% va khong
dong ¥ tro xudng 1a 8,0%. Chi bao c6 diém cao
nhat 1a “Tdi sin sang chia sé¢ va hoc hoi kinh

nghiém str dung Al tir dong nghiép” véi diém
trung binh = 4.30, 6 = 0.73; chi bao “T61 da tirng
su dung cac cong cu Al nhu ChatGPT, Copilot,
Canva Al trong giang day” cling dat mirc rat cao
v6i diém trung binh = 4.25, 8 = 0.85.

Bang 3. Tong hop két qua khao sat nhém giang vién (n = 20)

TT Noi dung khio st x +5 | Mirc danh gia | m; TZ/“-*
(1)
j | Toithudng xuyén cap nhat thong tin ve | ) | g6 | Cao/Pdngy | 15 | 75.00
cong nghé Al trong gido duc.
T6i hiéu rd khai niém va Gmg dung cua s,
2 Al trong day hoc. 3.90 0.85 | Cao/bongy [ 14 [ 70.00
T61 da tirng sir dung cac cong cu Al X \
3 | nhu ChatGPT, Copilot, Canva Al trong | 4.25 | 0.85 | Ratcac/Hoan |, 1 g5 5
. toan dong y
giang day.
4 | Toicam thay twtinkhidp dung Alvao |5 o 1y 13 | cao/péngy | 13 | 65.00
thict ke bai giang.
Toi1 duogc tap hué4n hodc tu hoc vé ung A,
5 dung Al trong day hoc. 3.65 1.14 | Cao/PBongy | 12 | 60.00
6 | AlLgilp toititkiem thoi giantrong |y 15 | ge | Cao/Pdngy | 16 | 80.00
vi€c chuan bi bai giang.
7 | Alglupnang cao chatluong vatinh 1 o | g6 | Cao/Béngy | 15 | 75.00
hap dan cua bai giang.
Nha trudng khuyén khich va hd trg s,
8 gidng vién 4p dung Al trong day hoc, 3.65 1.14 | Cao/PBongy | 12 | 60.00
o | Torcodieukienky thudt nhumdy tinh,| 5 g | 97 | Cao/Déngy | 14 | 70.00
mang va phan mém dé ung dung Al.
Tbi san sang chia sé va hoc héi kinh Rat cao / Hoan
10 nghiém st dung Al tir dong nghiép. 4.30 0.73 toan dong y 17-1 85.00

Phan tich két qua bang 3 cho thay, giang
vién d3 c6 nén tang tiép can Al tuong dbi tot,
dac biét ¢ trai nghiém st dung cong cu Al va
tinh than chia sé kinh nghiém. Tuy nhién, cic
chi bao lién quan dén tu tin thiét ké bai giang
bang AL tap huin hodc tu hoc vé Al va sy hd
trg cia nha truong c6 diém trung binh thap hon
so vdi cac chi bao con lai. Diéu nay cho thay
nhu cau bdi dudng ning lyc Al cho giang vién
can dugc dat & vi tri trong tam trong giai doan
trién khai tiép theo.

2.2. Két qud khdo sdt nhém sinh vién

Két qua cho thay diém trung binh dat 3.92/5
vo1 0 = 0.90, phan anh xu hudong danh gia &
muc Cao/Pong y. Ty 18 dong ¥ tré 1én dat
73,0%, ty 1& phan van 1a 18,5% va khong dong
v tro xudng 1a 8,5%. Chi bao c6 diém trung
binh cao nhat 1a “T6i da ting hoic thuong
xuyén su dung cong cu Al trong hoc tap” véi
X = 4.47, 8 = 0.66; chi bao thap nhat 1a “Al
giup t6i luyén tap va phat trién k§ ning ca
nhan” véix = 3.26,6 = 1.01.
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Bang 4. Téng hop két qua khao sat nhém sinh vién (n = 200)

TT N§i dung khao sat X 18 |[Murc danh gia| m; [Ty 1€ %
A i g . A Rét cao /

j | Toida timg hogc thudng xuyén strdung | 4 47 | 66 | Hoan toan | 190 | 95.00

cong cu Al trong hoc tap. A
dong v

) To1 hiéu 1o ValA'[I’O va ing dung co ban cua 3.83 | 0.94 | Cao/Déng ¥ | 140 | 70.00
Al trong hoc tap.

3 gfého trg to1 tim kiém tai liéu hoc tap hi¢u 407 | 0.85 |Cao/Déng ¢ | 160 | 80.00

4 | ALRO tro toi tom tat tdi liéu nhanh chéng 1 3 94 | 91 | cao /Péng ¢ | 150 | 75.00
va de hicu.

5 Al h(i tro to1 1ap dan y hodc viét bao cao 3.63 | 1.05 | Cao/Péng ¥ | 124 | 62.00
hoc tap.

6 A,I guAJp to1 luyén tap va phat trién k¥ nang 396 | 1.01 Trurag bl{lh / 20 | 40.00
ca nhan. Phan van

7 | Hiéu qud hoc tap cua toi duoc cai thien khi |5 51 91 | a0/ Péng v | 152 | 76.00
c6 Al ho tro.

g | Alcung cap phan hoihodc swa loinhanh | 5 o | 6 o4 | a0/ DAng v | 144 | 72.00
chong trong qué trinh hoc tap.
T6i mong mudn nha trudng to chire tip Ay

9 huén vé sir dung Al trong hoc tap. 4.12 |1 0.86 [Cao/Pongy| 164 | 82.00
Tbi san sang stir dung AT mot cach co trach A

10 nhiém va minh bach trong hoc tap. 4.01 | 0.83 [Cao/DPongy| 156 | 78.00

Phén tich két qua cho thay, sinh vién da sir
dung Al rat phé bién trong hoc tap, dac bi¢t &
cac hoat dong tim kiém tai liéu, tom tit tai lidu,
nhan phan hdi va cai thién hiéu quad hoc tap. Ty
1¢ 82% sinh vién mong mudn nha trudng to
chure tap huan Al 13 cdn cir quan trong dé thiét
ké cac hoat dong hudng dan st dung Al ¢6
trach nhiém. Tuy nhién, chi bao vé luyén tap
va phat trién k¥ ning ca nhan dat muc trung
binh, cho thay sinh vién c6 thé dang sir dung
Al nhiéu cho nhiém vu xir 1y thong tin trudc
mét hon 1a phat trién nang lyc hoc tap dai han.
Do d6, viéc dinh hudéng sinh vién stir dung Al
nhu cong cu hd tro tu duy, tw hoc va phan bién
can duoc cha trong.

3. Diéu kién co s& céng nghé théng tin,
rao can va ham y &rng dung Al

3.1. Pdnh gid diéu ki¢n co sé cong nghé
thong tin

Co s6 CNTT la diéu kién nén tang dé trién
khai Al trong day va hoc. Két qua khao sat cho
thay diém trung binh dat 3.79/5 véi & = 0.99,
thudc mac Cao/Pong y. Ty 1& dong ¥ trd 1én dat
66,3%, thap hon hai nhém giang vién va sinh
vién, cho thay ha tang hién c6 dap ng tuong
d6i nhung van can tiép tuc cai thién dé bao dam
trién khai AI dong bo va bén viing.

Phan tich két qua bang 5 cho thiy, cac chi
bao vé bao mat thong tin, ké hoach nang cap ha
tang va quyén truy cap cong cu hoc tap truc
tuyén c6 diém danh gia twong d6i cao. Nguoc
lai, mang Internet on dinh va co s& dit liéu hoc
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Bang 5. Téng hop két qua khao sat co’ s& cong nghé théng tin (n = 220)

TT Noi dung khio sat x 18 |[Mirc danh gia| m; [Ty 1€ %

j | H¢ thong mdy tinh va thiet bi giang day | 5 50 1 99 | a0 /Dongy | 145 | 72.50
trong truong dap ung nhu cau su dung.
Mang Internet cta truong hoat dong on A,

2 dinh va c6 tée do tét. 3.61 | 1.04 | Cao/Pongy [ 130 | 65.00
Céc phong hoc duoc trang bi day du A,

3| thit bi trinh chiéu va Am thanh. 3.74 | 102 1 Cao /Dongy | 140 | 70.00

4 |NVha truong c6 he thong phan mém 3.82 | 0.99 | Cao/Déngy | 148 | 74.00
quan ly dao tao hién dai.
Giang vién va sinh vién duoc cap quyén

5 |truy cép cac cong cy, phan mém hoc tap| 3.90 | 0.96 [ Cao/Pongy | 158 [ 79.00
truc tuyén.

6 |Cosodulieuhoctdpvatinguyénsd | 503 | 03 | Cao /Dingy | 130 | 65.00
duoc cap nhat thuong xuyén.
Nha truong c6 ké hoach dau tu nang A,

7 cép co s6 ha ting CNTT dinh k3. 393 | 0.94 | Cao/Pongy | 158 | 79.00
B6 phén k¥ thuat hd tro tot cho giang A

8 vién va sinh vién trong st dung CNTT. 3.76 1 0.99 | Cao/Bongy | 1421 71.00

g |MOitrung s6 cuatruongdambaoan | 5 o4 |95 | a0 /Déngy | 160 | 80.00
toan, bao mat thong tin.
Co s& vat chat hién tai du diéu kién dé .

10 trién khai tmg dung Al trong giang day. 3.80 [ 0.99 | Cao/Pongy | 147 | 73.50

tap, tai nguyén sd duoc cap nhat thudng xuyén
13 hai noi dung c6 ty 1é dong y trd 1én thap nhat,
cung dat 59,1%. Pay 1a nhimg yéu t6 can duoc
vu tién cai thién néu nha trudng mudn tich hop
Al sau hon vao qua trinh day hoc, dac biét trong
cac hoc phan 1y thuyét ¢ nhu cau truy cap tai
lidu, xtr 1y dit liéu va tuong tac s thuong xuyén.

3.2. Cac rao cdan va thach thwc dwoc
nhdn thirc

Bén canh cac két qua tich cuc, viée ung dung
Al van d6i mit v6i nhiéu rao can. Céc kho khin
n6i bat gdm do tin cay cua ndi dung do Al tao
sinh, chi phi sir dung cong cu Al va han ché k§
nang khai thac Al. Nhitng rao can nay khong chi
lién quan dén ky thuat ma con gan véi ning luc
hoc thuat, kha nang kiém chtng thong tin, dao
dtc st dung cong nghé va liém chinh hoc thuat
trong moi truong dai hoc.

Phén tich két qua bang 6 cho thay, do tin cay

cua ndi dung do Al tao sinh la rao can 16n nhét
d6i v6i ca giang vién va sinh vién. Piéu nay
phan anh lo ngai vé kha nang xuat hién thong
tin sai léch, thiéu can ctr hoic khong phu hop
trong cac phan hoi ciia Al, dic biét dbi voi cac
hoc phan 1y thuyét doi héi tinh chinh x4c va gia
tri hoc thudt cao. Bén canh do, chi phi st dung
cong cu Al va han ché k¥ ning khai thac cong
nghé ciing 14 nhiing kho khin dang chu y, nhat
12 & nhém sinh vién. Mic du st dung Al kha pho
bién, nhiéu sinh vién van can dugc hudng dan
vé kiém chimg thong tin, thiét ké cau Iénh, trich
dan ngudn va minh bach trong sir dung Al

3.3. Ban ludn vé thuc trang irng dung Al
trong gidang day va hoc tdp

Két qua nghién ciru cho thay viéc tmg dung
Al tai Truong Pai hoc TDTT Da Nang di budc
dau hinh thanh véi mac d6 nhan thic va st
dung kha cao. Ty 1€ 95% sinh vién da ting hoac
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; -
Ung dung céng nghé &,

vao giang day va gido duc
— C&dw u2

TRI TUE NHAN TAO (Al)
[ TRoNG D01 MO)

PHUGONG PHAP GIANG DAY
& DANH GIA HOC TAP

Ap dung khoa hoc vao giang day la xu hwéng phat trién trong
trwong hoc cac cap hién nay

Bang 6. Cac rao can chinh déi véi viéc trng dung Al

Ty 1¢ dong y
Rao can Gidng vién Sinh vién Gia tri/ ham y cia thong tin
m; % m; %

A A A Can ting cuong ky niang kiém chimg
Botincaycuandl |51 6500 | 136 | 68.00 | thong tin, dénh gid ngudn va déi chidu tai
dung do Al tao sinh n . .

liéu chuyén nganh.
Chi vhi sir dun Cén ¢6 co ché hd tro tai khoan, wu tién
n P Hne 11 55.00 [ 125 [ 62.50 |cong cu phu hop va giam bat binh dang
cong cu Al NS
trong ti€p can.
K% ning han ché Can to chuc tap huin vé thiét ké cau lénh,

y nang i , 7 35.00 [ 123 [ 61.50 |danh gia phan hoéi va st dung Al c6 trach
trong khai thac Al o

nhiém.
Liém chinh hoc Ghi nhin qua | Ghi nhan qua |[Cén quy dinh r3 rang vé trich dan, muc
thuat va minh bach | phan tich dinh | phan tich dinh |dd hd trg dugc chap nhan va kiém soat
su dung Al tinh tinh chat lugng san pham hoc tap.

thuong xuyén sir dung Al va 85% giang vién ¢ trudng hoc tap s trong gido duc dai hoc. Két
ting st dung cac cong cu Al nhu ChatGPT, qua nay pht hop véi cac nghién ctru qudc té cho
Copilot, Canva Al trong giang day phan anh rang Al tao sinh dang tac dong manh mé& dén
rﬁng Al dang dan tro thanh mot phén cia moi  hoat dong hd tro hoc tap, thiét ké bai giang,
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phan hoi hoc thuat va tao ndi dung trong giao
duc dai hoc.

Tuy nhién, viéc sir dung AT hién nay chu yéu
van mang tinh hd trg cong viéc va phuc vu cac
nhiém vu hoc tap cu thé hon 1a tich hop sau vao
qué trinh day hoc. Diéu nay cho thiy Al trong
bbi canh nghién ciru van dang & giai doan mg
dung ban dau.

Mot két qua dang chu y khac 1a nhu cau tap
huén rat rd ¢ ca giang vién va sinh vién (60%
va 82%). Diéu nay cho thiy ngudi day va nguoi
hoc dd ¢6 nhu cau, nhung van can mot khung
hudng dan chinh thire dé su dung AT hi¢u qua,
minh bach va c¢o6 trach nhiém.

Tai Truong Pai hoc TDTT ba Naclng, viéc
g dung Al trong cic hoc phan 1y thuyét can
gin véi dic thu dao tao chuyén nganh thé thao.
Al ¢6 thé hd tro sinh vién trong doc hiéu tai liéu,
phat trién k¥ ndng hoc thudt, ty hoc va on tap
kién thirc; ddng thoi hd tro giang vién trong
chudn bi hoc liéu, thiét ké bai tap va phan hoi
hoc tap. Tuy nhién, gido duc thé thao van doi hoi
vai tro truc tiép ctia nguoi day trong hudng dan
chuyén mén, giao duc dao dirc nghé nghiép va
phat trién ning lyc thyc hanh. Vi vdy, Al nén
dugce xem 12 cong cu hd trg nang cao hidu qua
day hoc hon 1a sy thay thé cho vai tro giang vién
trong gido duc dai hoc.

3.4. Ham y va khuyén nghi doi véi viéc tich
hop Al trong gido duc dai hoc

Tur két qua nghién ciru cho thiy viée ung
dung Al trong day va hoc cac hoc phan 1y thuyét
tai Truong Pai hoc TDTT ba Naclng can duogc
trién khai timg budc, phtt hop véi diéu kién thuc
tién clia nha trudng va bao dam vai trd trung tim
ctia nguoi day. Trude hét, nha truong can xay
dung huéng dan cu thé vé viée sir dung Al trong
hoc tap va giang day, bao gdm nhiing hinh thirc
sir dung dugce chap nhan trong 1am bai tap, viét
hoc thuat, chuan bi bai giang va kiém tra danh
gia. Didu nay dic biét can thiét trong bbi canh
sinh vién da st dung AI phd bién nhung van
thiéu dinh hudéng r6 rang vé liém chinh hoc
thudt va trach nhiém hoc tap.

Bén canh d6, viéc bdi dudng ning lyc ing
dung Al cho giang vién can dugc xem la nhiém
vu quan trong. Thyc té cho thay nhidu giang
vién da tung st dung cong cu Al nhung chua

déng déu vé mirc do tu tin, tap huén va kha nang
thiét ké bai giang véi Al Do do6, ndi dung bodi
dudng can hudng vao thiét ké cau 1énh hidu qua,
kiém tra do tin cay cua ndi dung, tich hop Al
vao hoat dong hoc tap tich cuc va ddi moi danh
gia. DPbi vai sinh vién, can ting cuong dio tao
ky nang su dung Al c6 trach nhiém, dac biét 1a
kiém ching thong tin, trich din ngudn va st
dung AI dé hd trg tu duy thay vi phy thudc hoan
toan vao cong cu.

Ngoai ra, nha trudng can tiép tuc nang cap
ha téng CVTT, nhat 1a d6 6n dinh cua mang
Internet va co s¢ dir liéu hoc tap, tai nguyén s0.
Viéc cung cép tai khoan dung chung, khai thac
cac nén tang Al phii hop hodc xay dung kho hoc
lidu s6 ¢ tich hop Al s€ tao diéu kién thuan loi
hon cho giang vién va sinh vién trong qua trinh
sir dung.

Cubi cung, cac hinh thirc kiém tra danh gia
can dugc d6i méi phu hop véi bdi canh Al
ngay cang pho bién, ting cuong danh gia qua
trinh, thao ludn, phan bién, bao v¢ béng miéng
va cac nhiém vu gén vGi thuc tién chuyén
nganh TDTT.

3.5. Han ché ciia nghién civu va dinh
hwdng nghién civu tiép theo

Nghién ctru van con mot s6 han ché can dugc
xem Xét.

Thtr nhat, nghién ctru dugc thuc hién tai
Truong Pai hoc TDTT Pa Néng va tap trung
cht yéu vao cac hoc phan ly thuyét, vi vay két
qua chua thé dai dién cho toan bd cac hoat dong
dao tao va cac co s¢ gido duc dai hoc tai Viét
Nam. Thir hai, dit li¢u nghién ctru chu yéu dua
trén khdo sat tu bao cdo cia gidng vién va sinh
vién nén co thé chiu anh huong tir yéu té cha
quan trong nhén thirc va hanh vi sir dung Al

Bén canh do, phan tich dinh lugng chu yéu
su dung théng ké mo ta, chua khai thac dir liéu
& cp d6 ca nhan dé thyc hién cac phép phan
tich théng ké suy luan hoac kiém dinh mdi
quan hé giita cac bién nghién ctru. Nghién ciru
cling chua danh gia tryc tiép tac dong cta Al
dén két qua hoc tap, chat lugng giang day hay
nang luc hoc thuat cua sinh vién, ma chu yéu
tap trung vao thuc trang st dung, nhén thtec,
diéu kién co s CNTT va mirc d9 san sang ing
dung AL
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Céc nghién ctru tiép theo nén mé rong pham
vi khéo sat, st dung thang do duoc kiém dinh
do tin cay va thiét ké nghién ctru thuc nghiém
dé danh gia rd hon hiéu qua ciia Al dbi voi doi
m&i phuong phéap gidng day trong gido duc dai
hoc, dédc bi¢t ¢ cac nganh dao tao co6 tinh ung
dung 'thuc hanh cao nhu TDTT.

KET LUAN

- Két qua nghién ctru cho thy AI da dugc
tiép can va sir dung kha pho bién trong giang
day va hoc tap tai Truong Dai hoc TDTT ba
Ning. Dic biét, 85% giang vién va 95% sinh
vién da tung hodc thuong xuyén st dung Al
trong day va hoc, phan 4nh xu huéng chuyén
ddi s6 ro nét trong gido duc dai hoc.

- Al dugc st dung chu yéu dé hd tro dich
thuat, chuan bi bai giang, tim kiém va tom tit
tai liéu, viét bao cdo hoc tap va phan hdi hoc tap.
Bén canh nhiing loi ich, nghién ctru cling ghi
nhan mot s6 rao can nhu do tin cay cua ndi dung
Al tao sinh, chi phi s dung cong cu Al, han ché
k¥ nang khai thac cong nghé va ha ting CNTT
chwa dong déu.

- Nghién ctru khang dinh viéc tich hop Al
trong giang day cac hoc phan ly thuyet can dugc
trién khai timg budc, phit hop vai diéu kién thuc
tién va dic thu dao tao TDTT. Nha truong can
tang cuong tap huan ky ning st dung Al xay
dung huéng dan va quy dinh minh bach trong
str dung A, dong thoi tiép tuc nang cap ha tang
CNTT nham phét huy hiéu qua hd trg cua Al
nhung van bao dam chat lugng va liém chinh
hoc thuat trong gido (11,10 dai hoc.
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