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~ QUAN BIEM DANH GIA MUC BO BAP UNG VIEC LAM
CiA NGUGN NHAN LUC CHAT LUGNG CAO THEO NHU CAU XA HO!

Danh gia mirc do dap mg viéc 1am ciia ngudn
nhén luc chat lugng cao dudi goc nhin tir chuan
dau ra da cho chung t6i1 rut ra nhan xét, viée xac
dinh ding chuin dau ra 1a mot trong cac yéu cau
quan trong dé danh gia murc d6 dap tmg viéc lam
cua ngu(‘Sn nhan luc chat lugng cao. Mat khéc,
thong qua qua trinh xdy dung va ban hanh chuan
du ra, cac truong dai hoc s€ tu danh gia dugc
san phém dao tao, déng thoi tim ra diém manh,
diém yéu dé c6 ké hoach bao dam chat lwong phu
hop v6i yéu cau ctia thi truong lao dong.

Tuy nhién, thyc tién cho thay, thi truong lao
dong khong ngimg bién dong va tiép tuc dit ra
cac yéu cau ngay cang cao ddi v6i ngudi lao
dong. Vi vay, viéc danh gia muc d dap ung viéc
lam cta sinh vién sau khi ra truong can duoc
nhin nhéan dudi 2 goéc do: Mot 1a muc do déap
tig chuan dau ra cua sinh vién va hai la mirc do
dap ung yéu cau cong viéc cua co sO st dung
lao dong.

Trong bai viét nay, chung toi tap trung phan
tich két qua nghién ciru ctia mot so tac gia ve
quan diém cua cac nha tuyén dung lao dong khi
danh gia vé muc do dap Gmg viéc 1am cua sinh
vién sau khi tot nghiép.

bang Ngoc Su (2012), trong nghién ctru cua
minh d3 chi ra ring, cic doanh nghiép nho va
vira & Viét Nam hi¢n nay déu doi hoi nguoi lao
dong phai dap Gmg duoc cac yéu cau ning luc
theo mo6 hinh A.S.K (Attitudes — Hanh vi, thai
do; Skill — K¥ nang, kinh nghiém, tham nién;
Knowledge — Kién thirc).

Theo bBang Ngoc Su, phén 16n cac co so dao
tao hién nay mai chi dap tmg dugc 1/3 tiu chi
danh gia cua thi truong lao dong, d6 1a kién
thirc. Vé k¥ nang, nhiéu truong di dua k¥ ning
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mém, k¥ nang sdng vao chuong trinh, tuy nhién

can phan biét & khai niém k¥ ning trong mo

hinh A.S K va khai niém k¥ ning mém ma céc

truong dai hoc, cao déng n6i dén. Theo cac nha

tuyén dung, k¥ ning ma ho cin & ngudi lao

dong d6 chinh 1a: K§ niang nghé nghiép va k¥
ning mém, theo dé:

- K¥ niang nghé nghiép 1a k¥ ning can thiét
dé hoan thanh nhiém vu cong viéc xét trén pham
vi hep ¢4 nhan. O mdi nganh, nghé thi k¥ ning
nay lai khac nhau. Vi du: Mot huéng dan vién
TDTT thi khong chi c6 cac k§ nang thi pham
ma con biét truyén dong lyc cho nguoi tap, tao
cho ho su hung thu khi tham gia tap luyén.

- K¥ ning mém, d6 1a k¥ ning phdi hop véi
nhitng ngudi khéc trong tap thé lao dong hodc
cong déng nham muc dich hoan thanh nhiém vu
clia c4 nhan va muc tiéu cua td chirc mot cach tdt
nhét. Vi du: K¥ ning giao tiép, thuyét trinh, k¥
nang giai quyét mau thuin, ky ning lam viéc
nhém, k¥ ning 1ap ké hoach, k¥ ning st dung
may tinh...Nhiing kj ning nay kha gidng nhau
& tat ca cac nganh nghé, cac cong viée du mirc do
yéu cau cua timg k¥ nang cy thé 1a khac nhau.

Vé thai d0, da s cac co sé gi4o duc cho ré’mg,
thai d6 chinh 1a hoai bao, ¥ chi, 1ong quyét tim
thé hién qua nhimng khau hiéu hay 10i cam két
vé dam mé. Nhung ndi ham “thai d9” theo mo
hinh tuyén dung lao dong A.S.K dugc bit ngudn
tir nhan thirc cua ban than vé chinh minh va méi
truong dé tir d6 quyét dinh cach nghi, cach dbi
XU cua minh véi cong viée, véi cude séng.

Quan Minh Nhut, Tran Thi Bach Yén, Pham
Lé Pong Hau (2012) lai dya vao bo tiéu chuan
danh gia chat luong gido duc dai hoc theo tiéu
chuan dam bao chit lugng chung cua khu vuc
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ASEAN (AUN) lam co sé dé xéac dinh cac tiéu
chi danh gia mirc d6 dap ng ctia ngudn nhan
luc theo nhu cdu x3 hdi va doanh nghiép tai
DPdng bang Séng Ciru Long. B tiéu chuan danh
gia duogc thé hién qua 23 ti€u chi: Kha nang van
dung kién thirc chung trong cong viéc; Kha ning
lam viéc doc 1ap; Kha nang lam vi¢c nhom; Kha
nang lap ké hoach hoat dong chuyén mon; Kha
ning giao tiép (ddm phan); Nhay bén véi moi
treong lam viée thay d6i; Kién thuc co so va
chuyén nganh; Nang luc vé tin hoc; Nang luc vé
ngoai ngit; Nang luc nghién ciru (cai tién — sang
kién); Naéng luc hoc tdp ¢ bac hoc cao hon;
Hanh kiém; Trach nhiém trong chuyén mon;
Tinh than cau tién trong chuyén mon; Tac phong
lam viéc; Trach nhiém véi déng nghiép; Tuan
thu chu truong — phap luat cia Nha nudc; Nguoi
lao dong dugc dinh hudng nghé nghiép; Kién
thire sau va rong; Kién thuc chic vé 1y thuyét;
Kién thirc virng trong thuc hanh; Kha ning giai
quyét cong viée t6t va Tao dung duoc uy tin cua
co so dao tao.

V& co ban, bo tiéu chi trén kha dy du, mot
mat thong qua danh gia muac do dap ung viéc
1am cua sinh vién sau tot nghiép cho phép danh
gia duogc chét lugng dao tao cua co s dao tao,
mit khac con dua ra dugc mot sd céc tiéu chi
sat voi thyc tién yéu cAu viéc 1am hién nay tai
cac co so tuyén dung lao dong.

Ciing nghién ctru, danh gia mtc do dap tng
viéc lam cua nguén nhan lyc tai cac khu cong
nghiép nhung khac véi cac tac gia trén, Vi Thi
Ha (2016) di dua ra 4 yéu cau can c6 clia ngudn
nhan lyc dé dap img nhu cau ctia nguoi str dung
lao dong do la: K¥ nang ky thuat; K nang xa
hoi; K§ ning nhan thirc, tong hop, tu duy chién
lugc va yéu cau vé tam luc. O moi mat yéu cau,
tac gia lai dua ra nhiéu tiéu chi chi tiét, cu thé.
Vi du: V& k¥ ning k¥ thuat, gdm 5 tiéu chi: Ky
nang thuc hién cac thao tac ky thuat lién quan
dén cong viéc; Ky ning st dung cong cu,
phuong tién lao dong; K¥ nang van hanh may
moc, thiét bi; K¥ nang st dung cac phuong tién,
thiét bi bao hd va an toan lao dong; Ky nang
hiéu va viét bao céo k¥ thuat. Hay trong K§y
nang xa hoi, tac gia tim hiéu mtc d6 dap tng
ctiia ngudn nhan lue dudi 5 tiéu chi: Ky ning
giao tiép; K¥ nang phdi hop va lam viéc theo

nhém; Ky nang lap ké hoach, td chire, thuc hién
cong viéc; Ky nang thu hut, dong vién nhan
vién; K¥ nang thich Gng véi su thay doi cia
cong viée. V& k¥ nang nhan thirc, tong hop, tu
duy chién luoc cua nguén nhan luc, tac gid s
dung 4 tiéu chi: Ky nang nhan thic muc tiéu,
yéu cau cong viéc; K¥ ning xir 1y cac su ¢
ngoai ¥ mudn trong lao dong; K¥ ning hoc tap,
nghién ctru va K§ ning nhén thire, tiép thu su
thay d6i cua quy trinh san xuit. Dic biét, khi
danh gia vé tam lyc, tac gia chi tiét hoa thanh
25 tiéu chi thudc 5 yéu cau: Tac phong, ky luat
lao dong; Murc d¢ tan tuy ddi voi cong viéc; Kha
ning nhan thirc va murc d6 san sang dap ung su
thay doi cong viéc; Tam 1y lam viéc; Kha ning
chiu ap luc trong cong viéc.

Nhu vay, qua nghién ctru cua tac gia Vii Thi
Ha, c6 thé thiy: 39 tiéu chi theo 4 yéu cAu ma
tac gia dua ra mang tinh dac thu cong viée, qua
doé danh gia duoc cu thé muc do dap tng viéc
lam ctia ngudn nhan lyc theo nhu cau cua nha
tuyén dung tai cac khu cong nghiép trén dia ban
Thanh phd Ha Noi néi riéng va cé thé duoc sir
dung dé danh gia kha ning dap Gmg yéu cau
cong viéc cua nguén nhan lyuc tai cac khu cong
nghi¢p khéac noi chung.

Khong sur dung céc tiéu chi danh gia mang
tinh dac thu cong viéc, VO Thi Kim Loan (2014)
st dung 4 yéu cau voi 22 tiéu chi dé danh gia
ngudn nhan luc chit lugng cao ndi chung trén
dia ban Thanh phd H6 Chi Minh, gdm: Thé luc,
Trinh d§ chuyén mon nghiép vu; Nhan céach va
tinh nang dong xa hoi. Trong d6, Thé luc gdm 4
tiéu chi: Nhanh nhen, hoat bat, déo dai trong
cong viéc; Kha nang chéng choi véi bénh tat
(mat do nghi phép vi ly do suc khoe); Chiu dung
nhirng tic dong ctia méi trudng mot cach bén
bi; Kha nang lam thém gio dua trén suc khoe.
Yéu céu veé trinh do chuyén mon nghi¢p vu dugc
thé hién dudi 5 tiéu chi: Kién thic co so va
chuyén nganh; Nang luc vé tin hoc; Nang luc vé
ngoai ngit; Nang luc nghién ctru (cai tién — sang
kién); Nang luc hoc tap ¢ bac cao hon. Yéu cu
vé nhan cach gé)m 6 tiéu chi: Hanh kiém; Trach
nhiém trong chuyén mén; Tinh than cau tién
trong chuyén mon; Tac phong lam viéc nghiém
tac; Trach nhiém voi déng nghiép; Tuan thu chu
truong, phap luat cua Nha nudc va ndi quy cua
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BO VAN HOA, 'rut-i THAO VA DU LICH
TRUGNG BAI HQC THE DYC THE THAO BAC NINH

LE TOT NGHIEP VA TRA BANG TIEN ST - THAC Si
GIAO DUC HOC NAM 2018

DPao tao ngudn nhan lwc chat lwong cao luén la van dé dwoc cac b,
ban, nganh, cac co s& dao tao va toan xa hdi quan tam
(Anh: GS.TS. Nguyén Dai Dwong, Hiéu trwéng Trwong Dai hoc TDTT
Bac Ninh trao bang Tién si cho cac NCS hoan thanh chwong trinh hoc
va da tiéu chuan cap Béang Tién si nam 2018)

ding vi tri, vai tro cua
no trong viéc danh gia
mirc d§ dap Ung viéc
lam. Béi 1€, nguén luc
cua con nguodi dugc
nhin nhan 1a nhitng yéu
t6 céu thanh ning luc
lao dong cua ho bao
gém thé luc, tri luc, tAm
luc va su phdi hop giira
cac ca nhan, qua doé
quyét dinh kha ning
dam nhiém va hoan
thanh cac nhiém wvu
trong qua trinh thuc
hién cong viéc. Trong
do, thé lyc 1a mot loai
nang luc hoat dong, van
dong cta than thé nguoi
gém: Ning luc sirc
manh, sttc nhanh, suc

cong ty. Bdi v6i yéu cau vé sy ning dong xa hoi
ctia ngudn nhén lyc, tac gia dua ra 7 tiéu chi:
Kha ning van dung kién thirc chung trong cong
viéc; Kha nang lam viéc doc 1ap; Kha nang lam
viéc nhom; Kha nang 1ap ké hoach hoat dong
chuyén mén; Kha ning giao tiép (dam phén);
Nhay bén v6i méi truong 1am viée thay doi va
Kha nang giai quyét cong viéc.

Qua mot sé quan diém danh gia muac do dap
ung viéc lam cua nguoi lao dong theo nhu cau
clia co s tuyén dung lao dong noi trén co thé
thdy, & mdi linh vuc, nganh nghé cy thé déu can
céc tiéu chi danh gia phi hop véi nganh nghé,
linh vyc. Tuy nhién, du c6 hay khong phan chia
cac tiéu chi thanh cdc nhom yéu cau cu thé thi
céc tiéu chi trén déu rat chi tiét, rd rang, dé hiéu,
dong thoi cac quan diém dénh gia déu nhin nhan
tir cac khia canh: Kién thirc, K§ nang, Thai do.
Trong d6, K¥ ning va Thai do duoc cu thé hoa
thanh nhiéu tiéu chi, diéu nay thé hién ro tim
quan trong ctia cac yéu td ndy trong viéc danh
gia mirc do dap ung viéc lam cua nguoi lao dong
theo thuc té cong viéc. Mac du vay, cling can
nhin nhan rang, trong tat ca cac tac gia trén,
ngoai trir quan diém ctia V4 Thi Kim Loan thi
tiéu chi vé thé luc ciia ngudn nhan lyc chua
dugc nhic dén va chua dugce nhin nhan theo

bén, linh hoat, mém déo
va cac nang luc khac dugc biéu hién trong van
dong, lao dong. Thé lyc khong chi bao gdm stic
khoe co bép ma con la sy déo dai cua hoat dong
than kinh, bép thit, 14 sttc manh cta niém tin va
v chi, 1a kha nang van dong cua tri luc. Thé luc
1a tién dé quan trong va can thiét &é nguoi lao
dong phat huy ti uu cac ning luc nghé nghiép,
tinh than va y chi ctia ho trong hoat dong lao
dong. Nguoi lao dong dam nhiém bat ky cong
viéc nao cling déu can c6 thé luc tot dé duy tri
va nang cao ning suét lao dong. Vi vay, theo
chung t6i, thé luc 13 mot trong nhimng tiéu chi
quan trong va can thiét & danh gia mirc do dap
mg viéc 1am cta ngudn nhan luc chit luong
cao. Pay la mot trong nhitng vin dé quan trong
ma céc co s& dao tao, noi cung cap ngudn nhan
luc chat luong cao cho xa hoi, can dic biét quan
tam.

Trong linh vuc Thé duc thé thao, c6 mot sb
tac gia da dua ra bg ti€u chi danh gid muc do
dap Gmg viéc lam ctia ngudn nhan lyc TDTT
chat luong cao nhu:

Luu Quang Hiép (2013) khi danh gia chat
luong can bd TDTT khu vuc phia Bic di duara
24 tiéu chi thé hién trong 8 tiéu chuén, cu thé:
V& tiéu chuén phém chét chinh tri, dao duc, 16i
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song, tac gia danh gia dudi 5 tiéu chi: Pham chit
chinh tri; Pao dic nghé nghi¢p; Ung xu trudc
quan chung; Ung xtr v6i ddng chi va Léi séng,
tac phong. Tiéu chuin ning luc tim hiéu quan
chung va méi truong cong tac gdbm 2 tiéu chi:
Tim hiéu quan ching va tim hiéu cac diéu kién
co s& vat chat ky thuat phuc vu cong tac. Vé
ning luc xay dung ké hoach cong tac, ciing
duoc thé hién dudi 2 tiéu chi: Xdy dung ké
hoach cong tac va xay dung ké hoach hoat dong
phéi hop. Bdi voi nang luc t6 chire thuc hién ké
hoach cong tac, tac gia chi ra 5 ti€u chi: Dam
bao nodi dung yéu cau vé hinh thirc va ky ning
chuyén mén; Pam bao phuong phap to chuec
thuc hién hop 1y; Str dung céc phuong tién, co
s& vat chat ky thuat; Xay dung moi truong hoat
dong trién khai ké hoach va Quan 1y ho so ké
hoach va phuong tién cong tac. Ddi véi ning luc
hoat dong thuc tién, tic gia dé ra 3 tiéu chi:
Nang luc tuyén truyén gido duc nhan thic;
Nang luc t6 chtrc — quan 1y hoat dong va Ning
luc tham gia truc tiép cac hoat dong vé chuyén
moén. Tiéu chudn thir 6 ma tac gia dua ra 13 ning
luc chi dao, kiém tra danh gia két qua hoat dong,
gé)m 3 tiéu chi: Nang luc chi dao hoat dong;
Nang luc kiém tra hoat dong; Nang luc danh gia
két qua hoat dong. Tiéu chuan tiép theo duoc tac
gia nghién ctru 1a nang lyc chinh tri, xa hoi. o
la viéc tham gia cac hoat dong chinh tri, xa hdi
va tham gia phéi hop hoat dong chinh tri, xa hdi.
Tiéu chuan cudi cing duoc dé cap dén 1a ning
luc phat trién nghé nghiép, thé hién qua 2 tiéu chi:
Tu danh gia, tu hoc tap va tu rén luyén; Phat hi¢n,
giai quyét kip thoi cic van dé phat sinh moi.

Qua b0 ti€u chi danh gid cua tac gia Luu
Quang Hiép nhan théy, mic du & mdi tiéu chi,
tac gia da dua ra cac ndi dung phu hop, tuy
nhién, vé téng thé, da s céac tiéu chi van ¢ murc
d6 vi mé, chung chung, mang tinh 1y thuyét ma
chua cu thé héa va bam sat vao tinh dac thu ¢
moi cong viée trong linh vuc TDTT.

Cung danh gia vé chit luong ngudn nhéan lrc
TDTT, nhung khi nghién ctru ¢ cac tinh phia
Nam, Nguyén Hiép (2013) lai xay dung 3 tiéu
chuén dé danh gia chat luvong gido vién GDTC;
Huén luyén vién thé thao; Chuyén vién TDTT
cua Nganh Quan ly TDTT va Chuyén vién
TDTT cta Nganh Y sinh hoc TDTT, gdm: Pham

chat chinh tri, dao duc, tac phong, 16i séng; Ky
ning chung va chuyén nganh; Cac kién thirc
chung va chuyén nganh dugc ung dung vao thuc
tién. Tuy nhién, d6i voi mdi ddi twong, tac gia
lai dua ra cac b ti€u chi khac nhau, mang tinh
dac thu trong tung linh vuc cong tac. Vi du, &
tiéu chudn vé k¥ ning chung va chuyén nganh
dbi v6i gido vien GDTC, tac gia dua ra 13 tiéu
chi, trong d6 c6 k¥ ning to chirc, diéu khién qué
trinh giang day; k¥ ning bién soan tién trinh,
gido an giang day thuc hanh va ky nang thi
pham k¥ thuat vira mang tinh dac thu cong viéc
trong linh vuc TDTT lai vira mang tinh dac thu
dbi véi gido vien GDTC; K§¥ niang van dung cac
mon thé thao khéc trong huin luyén b tro mén
thé thao chuyén sdu; Xay dung ké hoach huin
luyén, tién trinh, gido an huin luyén lai mang
tinh dic thu déi véi linh vuc huin luyén thé
thao; V& cac chuyén vién TDTT trong nganh
Quan Iy TDTT, tac gia dua ra cac ti€u chi co ban
d6 1a: K§ nang bién soan ké hoach, ra quyét dinh
va kiém tra; K§ ning phat hién, xt Iy thong tin
va giai quyét van dé. Pdi véi chuyén vién TDTT
nganh Y sinh hoc TDTT, tac gia tap trung vao
cac tiéu chi: K§ ning vé cham soc y té cho VDV
va ngudi tap thé thao; K§ niang so ctru chin
thuong thé thao, hdi phuc chic ning van dong
va tu van vé cham soc strc khée, to chirc hoat
dong y té tai co so hudn luyén thé thao va trong
cac giai thi dau thé thao.

Khong mang ning tinh Iy thuyét va & tam vi
mo nhu cac tiéu chi cua Luu Quang Hiép, bd
tiéu chi cua Nguyén Hiép vé co ban da don gian,
d& hiéu hon, tuy nhién 4 bo tiéu chi danh gia
chua c6 su phan dinh ro rang gitra cac loai hinh
ngudn nhan lyc TDTT, céc tiéu chi mang tinh
dac thu cong viéc con it, chua thé hién 16 duoc
cac tiéu chi dap tmg nhu cdu cua co sé tuyén
dung ddi v6i ngudn nhan luc TDTT.

K¢é thira nghién ctru cua cac tac gia di trudc,
Nguyén Van Hoa (2016) trong nghién ctru cia
minh d3 xay dung bo tiéu chi danh gia pham chat
va nang luc cong tac cua cir nhan Nganh HLTT
v6i 5 tiéu chuén va 32 tiéu chi, trong d6: Phdm
chét chinh tri, dao duc 16i séng vo1 6 tiéu chi;
Ning lyc tim hiéu dbi trong va méi trudng cong
tac gdm 5 tiéu chi; Nang luc xay dung ké hoach
cong tac (5 tiéu chi); Nang luc t6 chirc thuc hién
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nhi¢m vu chuyén mon (9 ti€u chi) va Nang luc
phat trién chuyén mon nghiép vu (7 tiéu chi).

So v6i cac bo ti€u chi danh gia cua cac tac
gid truoc day thi bo ti€u chi danh gia cua
Nguyén Vin Hoa di c6 nhiéu tiéu chi bam sat
vao thuc tién cong tac hudn luyén nhu: C6 kha
nang xay dung ké hoach, soan gido an phu hop
v6i dac thu cua bo mon theo huong dao tao huén
luyén hi¢n dai; C6 kha nang du bao xu huong
va két qua thi diu dé dua ra d6i sach phu hop;
Hoan thanh nhiém vu thi diu hang nam, co
VDV dat thanh tich thi ddu cao va cung cap
VDV cho ddi tuyén tuyén trén; c6 ki ning va
kién thue chuyén moén tdt, st dung linh hoat cac
phuong tién, phuong phap huan luyén dic thu...
Mic du vay, bd tiéu chi kha ruom ra, cé nhidu
tiéu chi mang tinh khau hiéu, dic trung nhu:
“Truc tiép chi dao thi ddu c6 anh huong tich cuc
dén thanh tich thi dau, phan tich va téng hop bao
c4o sau thi diu”; “Kha ning dy bao tinh hinh
phat trién TDTT ¢ dia phuong dé ung dung va
diéu chinh, bd sung nhi¢m vu, ké hoach”...

Truong Pai hoc TDTT Bic Ninh (2017)
trong cudc khao sat vé chat lugng sinh vién tdt
nghiép da danh gia ngudn nhan luc chat luong
cao dudi 2 goc do véi 16 tiéu chi: Nang luc dat
duoc va Pham chit ca nhan. Trong do, nang luc
dat duoc cua sinh vién sau tot nghié¢p duoc thé
hién 6 7 tiéu chi: Nang luc nhan dang, tong hop
va xtr Iy van d&; Tinh chu dong; Nang luc to
chire va diéu phdi nhiém vu; Nang luc sap xép
cong viéc theo tht ty uvu ti€n; Tinh chuyén
nghiép; Nang luc 1anh dao quan 1y va Ky nang
thuyét trinh. V& cac phdm chit c4 nhan, Nha
truong danh gia trén céac ti€u chi: Tinh ky luat;
Tinh ham hoc hoi; K§ ning quan hé véi dong
nghiép va cap trén; Tinh doc lap; Biét diém manh
va diém yéu ciia ban than; Tinh sang tao; Pong
luc 1am viéc; Hiéu biét vé trach nhiém nghé
nghi€p va tu tin vao kha nang cia ban than.

RO rang, ddi véi viée dao tao 4 Nganh nhu
hién nay cua Truong Pai hoc TDTT Bic Ninh
thi viéc tim hiéu danh gia chat lugng hay mirc
do dap tng viéc lam cua sinh vién sau khi ra
truong dudi géc nhin cua nguoi su dung lao
dong can dugc Nha truong quan tim hon nita.
Céc tiéu chi dat ra trong b cau hoi phong van
nguoi su dung lao dong dang dung hién nay chi

mang tinh chung chung, chua thé hién rd dugc
cac dic diém dac trung cua tirng Nganh dao tao,
chua tao duoc su khéc bi¢t trong gia tri cua “san
pham ngudn nhan lyc TDTT chét luong cao” do
Nha trudng cung cap véi cac co s dio tao khéc.

Tuy nhién, ciing can nhin nhan rang, & mdi
Nganh dao tao, viéc xay dung vi tri va kha nang
lam viéc sau khi tt nghiép da dang nhu hién
nay da vira tao diéu kién thuén loi, lai vira tao
mdt sd kho khin cho co s& dao tao va nguoi
hoc. Mét 1a, sy da dang cua vi tri viéc lam sau
khi t6t nghiép 1a mot lgi thé cho nguoi hoc, ting
co hoi tim vi¢c, mé rong kha nang cong tac,
dong thoi tao thé manh cho Nha truong khi cung
cap duoc da dang ngudn nhan luc TDTT chat
luong cao cho x4 hoi. Tuy nhién, bat cap ¢ day
chinh 13, co s& dao tao 1am thé nao dé xay dung
dugc chuong trinh dao tao dam bao cho nguoi
hoc dat dugc cac yéu cau cla nguoi tuyén dung
lao dong tai cac vi tri cong viéc do. Vi du, ddi
v6i Nganh Gido duc thé chat, Nha truong xay
dung chuong trinh dao tao v&i muc ti€u sau khi
t6t nghiép, sinh vién c6 kha niang cong tac tai
cac vi tri: Gido vién giang day mon hoc TDTT
O cac bac hoc thuoc hé théng Giado duc quéc
dan; Can bo chuyén mon trong cac co quan
quan ly nha nudc hodc co quan quan 1y xa hdi
vé TDTT; Hudng dan vién t6 chirc huéng dan
hoat dong TDTT cho moi nguoi tai cac don vi
TDTT co s& va céc cau lac bd TDTT. Thyc té
cho thdy, m&i mot vi tri viéc 1am trén lai doi hoi
ngudi lao dong phai dam bao cac yéu cau cong
viéc chuyén biét, do vay, viéc xay dung ti€u chi
danh gid mtrc d§ dap Uing vi¢c lam cua nhom
sinh vién t6t nghiép Nganh GDTC néi riéng va
sinh vién t6t nghiép cac Nganh dao tao khac noi
chung tai Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh ciing
rat khé khin, dic biét 1a cac tidu chi gan lién véi
ddc thu cong viée. Diéu nay dit ra yéu cau, &
mdi Nganh ddo tao cin phdn ra thanh céac
chuyén nganh hep, dong thoi xdy dung duoc
chuong trinh dao tao ding theo cac chuyen
nganh hep d6, dam bao cung cap nguon nhan
luc chat lugng cao, dap ing dugc nhu cau xa hoi
va yéu cau cta cac nha tuyén dung.

Céc cong trinh nghién ctru trén cho thay, bd
tiéu chi cua céc tac gia trong linh vuc TDTT ciing
duoc xay dung trén 3 goc do: Kién thirc, ky nang
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va thai d§. Tuy nhién, céc tiéu chi chua dugc
phan dinh 10 rang, khé phan biét dau 1a tiéu chi
vé kién thtrc, dau 1a tiéu chi vé k§ nang. Néu nhu
cac tac gia trong cac linh vuc khac tap trung vao
thai do ctia nguoi lao dong ddi véi cong viée thi
cac tac gia trong linh vuc TDTT lai dua ra cac
tiéu chi ~mang tinh 1y ludn nhu: yeu nudc, yéu
nghé, song trung thyc gitr gin phdm chat, danh
du, ddi xir cong bang, than thién giup d& va bao
v¢ [& phai...Céc tiéu chi nay chua phan anh dugc
10 thai dg, nhan thire, hanh vi ciia nguoi lao dong
trong hoat dong thuc tién. Mic du vay, khong thé
phu nhan gié tri khoa hoc cta cac bg ti€u chi trén.
C6 thé néi, cac cong trinh nghién ciru vé ngudn
nhan lyc TDTT la co sd quan trong cho cac
nghién ctru sau ndy vé danh gia mirc d6 dap g
viée 1am ctia ngudn nhan lyc TDTT.

Tém lai, ¢6 rat nhidu quan diém danh gia muc
d6 dap tmg viéc 1am cua ngudn nhan lyc chét
luong cao dudi goc nhin tir ngum st dung lao
dong, tuy nhién, diém chung nhit ma cic tac gia
muodn hudng den do 1a viée xay dung bo tiéu chi
voi day du cac yéu to kién thirc, k§ nang va thai
d6 cua nguoi lao dong. Trong do, ky nang va thai
do dac biét 1a ki niang nghé nghiép va nhan thirc
vé ban than, m01 truong, thai do ddi véi cong
vige, voi cude song dong vai tro quan trong. Mac
du vay, cac bd ti€u chi da xay dung cling con co6
nhiing han ché khi chwa quan tAm va chua dit yéu
t6 thé luc cta ngudi lao dong 1a mot trong nhimg
tiéu chi can thiét va quan trong dé danh gia mirc
do dap tng yéu cAu viéc 1am. Bén canh do, s6
luong céc tidu chi duoc cac tac gia lya chon déu
16n (trén 20 tiéu chi, c4 biét 1én dén 39 tiéu chi),
¢6 nhiéu tiéu chi lai kha twong dong, chura phan
15 timg ndi dung, diéu nay s& anh huong dén do
chinh x4c va tinh kha thi trong thyc tién danh gia
muc do dap ng vi¢c lam cua nguo’l lao dong.

Nhu vay van dé dat ra 13, can tiép tuc tim
hiéu va hoan thién céc tiéu chi danh gia mirc do
dap tmg viéc 1am ctia ngudn nhén luc, qua d6
tim hiéu duoc thuc trang ning lyc dap tng cia
nguén nhan luc dbi v6i yéu cau xa hoi va nhu
cau cua nguoi su dung lao dong trén cac phu’orng
dién dap tng yéu cau Ve nang lyc sau khi tot
nghiép tirc 1a dam bao tét chuan dau ra cia mdi
co s& dao tao va dap tmg cac tiéu chi gan lién
v6i dic diém nghé nghiép cua timg Nganh dao

tao. Piu nay s& giup co s dao tao xac dinh
duogc hudng dao tao va cac gidi phap dao tao
phii hop nham tao nén cac “san pham” c6 chat
lugng, dép tng nhu cau x3 hoi, tranh tinh trang
vira thira lai vira thiéu.
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